
- 5 -

II. 인터넷매체로 인한 언론피해에 관한 언론조정중재의 현황

1. 인터넷매체 조정신청현황

인터넷신문에 대한 언론조정제도가 도입된 2005년 이후 인터넷신문에 관한 

조정신청사건은 해마다 가파르게 증가하고 있다. 최근에는 인터넷신문에 관한 

조정사건이 전체 조정신청건수의 절반에 육박하고 있는 실정이다.2)

인터넷뉴스서비스나 인터넷멀티미디어방송(IPTV)에 관한 언론조정제도가 도입된 

때는 2009년부터이며, 그 이후 아직 IPTV에 따른 언론피해사례는 많지 않은 관계

로 IPTV를 둘러싼 언론조정사건은 없으나 인터넷뉴스서비스에 관하여는 2009년 

이후 매년 많은 조정사건이 신청되고 있다. 

2. 인터넷매체 중재신청현황

인터넷신문과 관련한 중재신청이 처음 이루어진 때는 2008년이다. 통계를 살펴

2) 인터넷매체 조정신청현황을 자세하게 살펴보면 아래와 같다(출처: www.pac.or.kr).

(2005.1.1. - 2013.12.31.)

연도 총청구건수 인터넷신문 인터넷뉴스서비스 IPTV

2005 883 48 - -

2006 1,087 77 - -

2007 1,043 113 - -

2008 954 157 - -

2009 1,573 233 181 0

2010 2,205 567 841 0

2011 2,124 705 510 0

2012 2,401 945 454 0

2013 2,433 1,130 369 0

계 14,703
3,957

(27%)

2,355

(16%)
0
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보면 2008년, 2009년, 2010년에는 중재사건이 신문이나 주간신문, 시사주간지, 

방송, 케이블TV, 잡지, 뉴스통신 등에 다양하게 분포되어 있었으나, 최근에는 

인터넷신문과 인터넷뉴스서비스와 같은 인터넷매체를 둘러싼 중재사건이 절대 

다수를 차지하고 있다. 2008년부터 2013년까지의 중재사건으로서는 총 청구건

수가 합계 560건이고,3) 그 가운데 인터넷신문과 인터넷뉴스서비스 등 인터넷매

체에 관한 중재사건이 합계 438건으로 그 비율이 78%에 이른다. 

   

3. 2014년도 인터넷매체 조정중재신청현황

2014년에도 인터넷매체로 인한 언론피해를 둘러싼 조정중재신청건수는 가파

르게 증가하고 있다. 2014년 6월까지의 통계를 보면 매월 60~70% 정도를 인터

넷신문이나 인터넷뉴스서비스에 관한 조정중재사건이 차지하고 있다.4)

3) 인터넷매체 중재신청현황을 살펴보면 아래와 같다(출처: www.pac.or.kr).

(2005.1.1. - 2013.12.31.)

연도 총청구건수 인터넷신문 인터넷뉴스서비스 IPTV

2008 10 3 - -

2009 111 15 16 0

2010 77 12 54 0

2011 113 8 99 0

2012 59 4 51 0

2013 190 104 72 0

계
560 146

(26%)
292

(52%)
0

4) 인터넷매체 조정중재신청현황은 아래와 같다(출처: www.pac.or.kr).

(2014.1.1. - 2014.6.30.)

월별 총청구건수 인터넷신문 인터넷뉴스서비스 IPTV

1월 155 75 12 0

2월 117 59 19 0

3월 209 94 45 0

4월 387 167 79 0

5월 241 139 38 0

6월 200 117 9 0

계 1,309
650

(50%)
201

(15%)
0
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4. 전북중재부 조정신청현황

전북중재부에서 처리된 조정사건은 2004년 이후 최근 10여 년간의 비율이 전국

의 총 청구건수 대비 약 2.5% 정도이다.5) 중재사건은 거의 서울중재부에 집중

되어 있고 아직까지 전북중재부에서 이루어진 중재사건은 없다.

5) 전북중재부 조정신청현황은 아래와 같다(출처: www.pac.or.kr).

연도 총청구건수 전북

2004 759 27

2005 883 29[2]

2006 1,087 50[4]

2007 1.043 65[6]

2008 954 39[2]

2009 1,573 33[4]

2010 2,205 49[6]

2011 2,124 28[12]

2012 2,401 47[5]

2013 2,433 39[17]

2014.6 1,309 20[8]

계 16,771
426[66]

(2.5%)

(2004.1.1. - 2014.6.30.)

   * [   ]안은 전북지역 조정신청건수 중 인터넷매체 관련 사건의 건수




